Australian Government

Child Support Agency

Cocuk Nafakasi Acentasi (Child
Support Agency) neden vardir?

Avustralya’da ¢ocuklar, hem annenin hem babanin
sorumlulugundadir. Bu nedenle, anne baba higbir
zaman evlenmemis bile olsa ya da ayriimis ve
ayrildiktan sonra gocuklari onlarla yagsamiyor olsa bile
her iki ebeveynin de gocuk yetistirme masraflarina
katkida bulunmasi ¢ok 6nemlidir.

Ailenin parcalandigi dénemlerde, eski partnerinizle
¢ocuklariniz ve masraflarinin nasil karsilanacagi
konusunda konusmak zor olabilir. Bu ¢ok duygusal
bir dénemdir ve ebeveynler bazen bu tir konularda
yardima ihtiyag duyarlar.

Cocuk Nafakasi Acentasi (CSA), ayrilma sonrasinda
ebeveynlerin gocuklarinin masraflarinin nasil
karsilanacagini belirlemelerine yardimci olan bir
Avustralya Hukidmeti kurulusudur.

CSA, kendileri bir anlasmaya varamayan ebeveynler
icin, cocuklarini yetistirmesine destek olmak amaciyla
bir ebeveynin diger ebeveyne ne kadar para ddemesi
gerektigini belirler ve bu paranin 6denmesini saglar.
Bu d6demelere ‘cocuk nafakasi’ adi verilir.

Ben de ¢ocuk nafakasi alabilir
miyim?

Cocuk nafakasi bagvurusunu gocuklara bakan kigi
yapabilir. Partnerinizden ayrildiysaniz ve gocuklariniz
18 yasindan kug¢uk ve ¢ogunlukla sizinle birlikte
yasiyorlarsa, cocuk nafakasi igin basvuruda
bulunabilirsiniz. Cocuk nafakasi bagvurusunu
yapmaniz i¢in bogsanmis olmaniz sart degildir.

Ayrica bluyukanne, blylUkbaba veya bagka bir kisi de,
¢ocuklarin uzun bir stredir onlarla birlikte yasamasi
halinde CSA'ya basvurabilir.

Diger ebeveynle kendi
anlasmanizi yapabilirsiniz

Ebeveynler, CSA, mahkeme veya diger hukimet
kuruluslarinin destegi veya midahalesi olmadan,
¢ocuklarin masraflarinin nasil kargilanacagi

konusunda bir anlasma yapmay tercih edebilirler.

Bu secenegi tercih eden ebeveynler, nafakanin ne
kadar ve nasil ddenmesi gerektigi konularinda olmak
Uzere tim hususlarda anlasmaya varirlar. CSA, bu
surece dahil olmaz; ancak size ihtiyaciniz olmasi
halinde bilgi ve destek verir.

Centrelink veya Aile Destek Ofisi’nden (Family
Assistance Office) size veya diger ebeveyne ddeme
yapiliyorsa, CSAya kayit yaptirmaniz gerekli olabilir.

CSA, kendi anlasmanizi
yapamamaniz durumunda size
yardimci olabilir

Eski partnerinizle gocugunuzun veya ¢ocuklarinizin
masraflarinin siz ayrildiktan sonra nasil karsilanacagi
konusunda bir anlagsmaya varamiyorsaniz veya
yaptiginiz anlagsmalar uygulanamiyorsa, siz veya eski
partneriniz CSAya basvurabilirsiniz.

CSA, siz ve diger ebeveyn arasinda ne kadar para
aktarilmasi gerektigini belirleyebilir ve paranin tam
olarak ve zamaninda édenmesini saglayabilir.

131 272 numarali telefonu arayarak veya CSA
ofisini veya www.csa.gov.au adresindeki web
sitemizi ziyaret ederek, CSA’ya ne zaman ve nasil
kayit yaptirabileceginiz konusunda daha fazla bilgi
edinebilirsiniz.
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Odeme Secenekleri

Cocuk nafakasi iki sekilde tahsil edilebilir: nafakalari
sahsi olarak tahsil edebilirsiniz veya ¢demeleri

sizin i¢in tahsil etmesi ve gondermesini CSA'dan
isteyebilirsiniz.

Odemeleri sahsi olarak tahsil etme — bu
durumda, CSA size ne kadar ¢ocuk nafakasi
odenebilecegini belirtir ve ebeveynler, paranin
génderilmesi konusunda kendi aralarinda bir
anlasma yapar. CSA musterilerinin yarisi bu
secgenegi tercih etmektedir.

CSA’nin 6demeleri sizin adiniza tahsil etmesi
ve géndermesi — bu durumda, CSA size ne kadar
para 6denebilecegini belirtir ve daha sonra bu
O0demeleri tahsil eder ve gonderir. Para, ddemeyi
yapan ebeveynden tahsil edilir ve parayi alacak
olan ebeveyne gonderilir.

Ingilizce anadilim degilse,

daha ayrintil bilgiye nereden
ulasabilirim?

CSA konusunda daha fazla bilgiye veya ayrilmanizia
ve cocuklarinizla ilgili diger konularda yardima

ihtiyaciniz oldugunda, CSAnin size yardimci
olabilecek destek hizmetleri ve Urlnleri bulunmaktadir.

Yiiz yiize hizmetler — CSA’y1 131 272 numarali
telefondan arayabilir ve ofislerimizden biri veya
Bdlgesel Hizmet Merkezleri (Regional Service
Centres-RSC) ile gocuk nafakasi anlagsmaniz
konusunda goérismek icin randevu alabilirsiniz.
CSA merkezlerini web sitemizde bulabilirsiniz
veya telefonla arayarak size en yakin merkezi
sorabilirsiniz. Talep edilmesi halinde terciiman da
saglanabilir.

Yazili ve Sézlii Terciimanlik Servisi (TIS) — bir
tercimanin yardimi ile CSA musteri hizmetleri
gorevlilerinden biri ile Tlrkge konugsmanizi
saglayan Ucretsiz bir servistir. Yazili ve S6zlG
Tercumanlik Servisi'nden (TIS) faydalanabilmek
icin 131 450 numarali telefonu arayiniz ve CSA
masteri hizmetleri gorevlisine baglanmak isteginizi
sOyleyiniz.

CSA web sitesi — web sitemizde, ebeveynleri
cocuk nafakasi ve ayrilikla ilgili diger konularda
bilgilendiren ve destekleyen ¢ok ¢esitli kaynak,
Urlin ve arag vardir.

Ben ve yayinlarim (Me and my publications)
— ayrilikla ilgili temel konularda tavsiye saglayan,
ailelere yonelik bir destek kitapgiklari dizisidir.
Bu yayinlar iicretsizdir ve ingilizce, Cince,
Arapga, Vietnamca, ispanyolca ve Tiirkge olarak
bulunmaktadir. Bu yayinlarin belirtilen dillerde
cevirilerini siparis etmek igin, 1800 040 972
numarali telefonu arayabilir veya www.csa.gov.
aultranslated adresindeki web sitesini ziyaret
edebilirsiniz.

WWW.CSA.9OV. AU




Ailelerin faydalanabilecegi diger
hizmet ve Urunler

Cocuk Nafakasi Konulari biilteni (Child Support
Matters newsletter) — Bu bulten, tim musterilere
posta ile diizenli olarak génderilir. igeriginde

Cocuk Nafakasi Programi (Child Support Scheme)
bilgileri ve diger CSA haberleri vardir. Bu bliltene,
ayni zamanda www.csa.gov.au adresindeki web
sitemizden de ulasilabilir.

Ebeveynler icin Cocuk Nafakasi Rehberi (The
Parents Guide to Child Support) — bu kitapgikta
ayriimis olan ebeveynlerin, gocuk nafakasi,
secenekleri, hak ve sorumluluklari hakkinda bilmeleri
gereken her sey vardir. Ebeveynler icin Cocuk
Nafakasi Rehberi’ne (The Parents Guide to Child
Support) online olarak ulasmak mimkindur (Nisan
2008’den itibaren).

Toplum Hizmetleri Kilavuzu (Community Services
Directory) — toplumda aile ile ilgili cok cesitli
konularda ebeveynlere yardimci olacak hizmetler
sunan kuruluglar hakkinda bilgi veren online bir
aractir. Bu kilavuza www.csa.gov.au adresindeki
CSA web sitesi Uzerinden ulasilabilir. Bu kilavuzda
etnik toplum konseyleri ve gé¢gmen kaynak merkezleri
dahil olmak Uzere cesitli cok kulttrll kuruluslar
bulunmaktadir.

Faydali lletisim Bilgileri

Goégmen Kaynak Merkezleri (Migrant Resources
Centres) — Avustralya’nin her yerinde bulunan bu
merkezler, danismanlik, barinma, istihdam, danisma
programi, hukuki ve sosyal haklar ve acil yardim
dahil ¢cok ¢esitli hizmetler sunmaktadir.

Aile lligkileri Merkezleri (Family Relationship
Centres) — tum ailelere (birlikte veya ayri olanlar)
aile iligkileri ile ilgili konularda bilgi ve tavsiyeler veren
bu merkezlere 1800 050 321 numarali Aile iligkileri
Tavsiye Hatti (Family Relationship Advice Line)
aranarak veya www.familyrelationships.gov.au
adresindeki web sitesinden ulagilabilir.

Centrelink — Aile Vergi Yardimi (Family Tax Benefit)
ve ebeveynlik 6demesi dahil olmak Uzere aile
destek 6demeleri ve yardimlari konusunda bilgi
vermektedir. Centrelink’e 136 150 numaral
telefondan ya da www.familyassist.gov.au veya
www.centrelink.gov.au adreslerindeki web
sitelerinden ulasilabilir.
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